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Den grgnne boligorganisation

Baeredygtighed som
strategisk vaerktgj

ERFA - Aalborg

7. december 2021

Facilitator: Kresten Sgrensen, Beeredygtighedskonsulent, DEM

NET
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Agenda for oplaeg

Bzeredygtighedsledelse i almene boligforeninger
* Den grgnne dagsorden i en strategisk ramme
 Hvordan kommer vii gang

* Metodisk tilgang til:

* Strategi
* Prioriteringer og malsaetninger
e Profil

* Hvor star viidag?
e Forankring
 Kommunikation og beboerinddragelse



DANSH ENERGI MANAGEMENT

*DeM

SOR SUSTAIMABLE INPACT

DEM Radgivningsydelser

BAREDYGTIGHED OG ENERGILEDELSE BEREDYGTIGT BYGGERI & BYUDVIKLING ENERGIRENOVERING

TEKNISK BYGHERRERADGIVNING FNs VERDENSMAL - SDG FORSKNING & UDVIKLING

ENERGY & CLIMATE MOMNITORING & EVALUATION
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Kresten Kjaer Sgrensen

Seniorkonsulent i Dansk Energi Management
Uddannelse: Antropologi og @konomi

Speciale indenfor monitorering og evaluering af projekter
og strategier.

Bredt kendskab til baeredygtig udvikling indenfor energi,
klima og miljgomradet. Ekspertise indenfor kvalitative og
kvantitative metoder,

Erfaring med radgivning i baeredygtighedsstrategier
for virksomheder, organisationer og regioner.

International erfaring med EU, GIZ, RVO, Nordisk
Rad og Danida. Konsulent for Danmarks statistik ift. Vores
Mal.

Py 8 et 10 R ﬂﬂ‘-:'ﬂ-m
wBlT v HETECESeTEY



nnnnnnnnnnnnnnnnnnnnn

Den grgnne boligorganisation
- baeredygtig drift og byggeri

Hvad er vigtigt at fokusere pa og hvorfor?
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Strategi

./
)y

|
SUSTAINABILITY

Den langsigtede plan, hvor boligforeningen
orienterer sig mod et felles fremtidigt mal



aaaaaaaaaaaaaaaaaaaaa

"Energistrategi’ - 'Energi- og baeredygtighedsstrategi
eller ‘Klimastrategi’?

’
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Ambitionsniveau?

—

Leve op til Ggre en positiv
minimumsstandarder forskel



Energimaerkning
Frivillige baeredygtighedsklasse
CO2 regnskab
Affald
Vedvarende energi
Energiledelse (ISO50001)
Materialer
Transport
\VETs!
Renggring
Planter

Fokusomrader

Faellesskab
Sundhed
Indeklima

Trivsel
Arbejdsmiljg

Livscyklusgkonomi
LCC
Cirkularitet
Take-back
Leasing
Product as a service
Certificeringer
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Status pa strategiarbejdet

SNAK MED SIDEMANDEN

1: Hvor star | i dag?

@konomi

Fokus
Prioriteringer
Ambitionsniveau

Leve op til Ggre en positiv
minimumsstandarder forskel
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Strategiens indhold - raskitse

= FORORD

= |INDLEDNING

= FORUDSZATNINGER & RAMMER (strategiens virkeomrade og -tid)

= TRE FOKUSOMRADER (social, miljgmaessig, gkonomisk baeredygtighed)
= VISION (“Boligforeningens vision er....”, altsa hvad vil vi opna?)

= MALSZATNING (overordnede malszetninger indenfor social, miljgmaessig,
gkonomisk baeredygtighed - | boligforeningen, lokalt, nationalt, globalt)

= FOKUSOMRADE 1 - MILI@
= MOTIVATION (udfordringen/potentialet)

=  MAL (konkrete malbare kvantitative mal og ikke méalbare kvalitative mal
indenfor tema x, y, z...)

= HANDLINGER (konkrete midler der tages i brug for at na de beskrevne mal
indenfor tema x, y, z)

= FOKUS 2, 3 (do)

= |IMPLEMENTERING OG OPF@LGNING
=  FORANKRING OG KOMMUNIKATION
= MALING OG RAPPORTERING
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Eksempler pa Energi- & baeredygtighedsstrategier

Energi- og beeredygtigheds-
strategi 2020 r
I

Andelsboligforening
www nabbolig dk

Nordborg Andelsboligforening

m? o L.

Energi- og baeredygtigheds-
strategi 2020 %
Boligforeningen SOBO sn

r .
Energi- og beeredygtigheds- s
strategi 2020 {d@ A
Senderborg Andelsboligforening S A B K

Energi- og beeredygtigheds-
strategi 2020 Grasten
Grasten Andelsboligforening

Energi- og beeredygtigheds-
Strategi 2020 BOLIGSELSKABET

Boligselskabet DANBO DANBO

=

https://go-happi.dk/energistrategier



https://go-happi.dk/energistrategier
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FOR SUSTAINRBLE IMPACT

Eksempel pa beeredygtighedsstrategi — 3 delt

fokus

..
Vision

Den almene boligsektor har mulighed
for ot gere en stor forskel. Vi vil
derfor g foran og veere den farende

almene boligorganisation  indenfor
beeredygtighed.

Boligselskabet AKB, Kgbenhavn, 2017

www.akb-kbh.dk/baeredygtigt-akb

Mission

Vi gnsker ikke alene at have beere-
dygtige boliger, vi ensker at under-
statte vores beboeres mulighed for
et beeredygtigt liv.

Det vil vi gare med en helheds-
orienteret filgang fil beeredygtighed.
Alle vores boliger skal wveere i
gkonomisk balance, veere socialt

engagerende og miljerigtige.



http://www.akb-kbh.dk/b%C3%A6redygtigt-akb-k%C3%B8benhavn
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sempel pa tiltag — forankre

Verdensmé‘ !

_ yonkrete Hiltag

st

Lt

') peM

der styrket prredyatl

den

ghedibygee”®

\

\

|

\
|
\

MILIOMESSIG BEREDYGTIGHED

Den almens baligsekor spiller en vaesentig rolle i forhold 1l at opna mijamaessig beredygtighed, s=riigt gennem renovering og
opferelse af energieffektive bygninger. Vied atimplementere malrettede tiltag kan der i arbejdet opnas energibespareiser, bedre

t i FNs Verdensmal

anvendelse af ressourcer og lavere koncentration af sundhedsskadelige stoffer i boliger.

Beregninger peger p 2t renoveringeme fypisk er i stand tl =t reducers energiforbruget med ca. 30 procent og | en rekke innavative

renoveringer med langt mere.!

De centrale mdl for den

kankrate tiltag, som kan tankes ind | bygge- og renaveringsprojekter.

7.11,12, 13 og 15. | det feigende prasenteres en rakie

TILTAG:

2 Strategl for beredygtighed pd byggepladsen

Udfarmning af politik der stiller krav om energieffektivitet, arbeidsmilp, produktivitet,

T

MOTIVATION:

At sikre en badre og inkluderende
bygEeproces for beboere og hndvarkere,
som mindsker affald, ressourceforbrog og

affaldshandtering p4 byggepladsen derved omkostninger.
Sertering 3f Pt i forat
bymgemateria g
MAL | DELMAL FOKUSOMRADE DOKUMENTATION 0G MALING:
N ®
Ande =t tygzprojekter med strateg for
73 Effekti iforty 14
hisere energiorhnge bmredygtighes £ byzgepladsen ;
For det korkrets byggeprojekt: T
8.2 @t produktivitst uden pget mil- o Kimabelasting: Malinger af stajniveau, milisbeskytteise

energiforbrug zffaldssorering.

88 (Gode ans2telsesvilkr of anstzndige jobs
126 Handtere kemikaber forsvariig of reducere mangden af affald
125

TILTAG:

3  Eksisterende byggeri gennemgas og slkres mod fremtidige Kimaforandringer

Skresig mod skybrud, integrereds LAR-Wsninger mu

>

MOTIVATION:

At sikre =t byggeriet ikke pdalgges af
vand ued skybrud

\ = Instaliation og Integration af solceller

\Sclcelleme sial integreres | byggeriet pd en tilfredsstillende arkitektonisk made.

7 udfgres en LCA for

h for at sikre den

beredygtighed.

\m DELMAL

FOHUSOMRADE

MAL DELMAL FOHUSOMRADE DOKUMENTATION 0G MALING:
15 Reducere natur skadelige Andel a1 bygringer gennemgaet for
klimasikring
13.1 Fremme tiltag mod kiimaforandringer;
Sikre o5 mod kiimarelztersde risici
\ TILTAG: MOTIVATION:

At ¢ge andelen af vedvarende ensrgi for
bebyggelsen.

DOKUMENTATION 06 MALING:

7.2 2g= andelen af vedvarende energi

Antal KiWp fra opferte soiceller
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Baeredygtighedsprofil

Forud for igangseetning af strategi-arbejdet, bgr boligforeningens
parathed til arbejdet med baeredygtighed kortlzegges.

Udvikling af profil skaber fundamentet for at arbejde malrettet
med implementering af baeredygtighed i egen organisation.
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Formal med udarbejdelse af profil

» skabe overblik over boligforeningens eksisterende arbejde med
baeredygtighed

* belyse organisationens styrker og svagheder

* kunne malrette udvikling og implementering af baeredygtighedsledelse
til de omrader, hvor der er mest behov for yderligere indsatser

En bzeredygtighedsprofil identificerer med andre ord, hvor den
fremadrettede indsats skal prioriteres for at fa st@rst muligt udbytte.

Profilen har fokus pa bade den tekniske og ikke-tekniske tilgang til
omradet.
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Fremgangsmade for udarbejdelse af profil

v" Udpeg tovholder for projektet
v’ Fastlaeg ambitionsniveau
v Identificer ngglemedarbejdere indenfor malgrupperne

Ledelse

Mellemledelse — tekniske ledere og/eller baeredygtighedsledere
Drift og teknisk personale

Eventuelt FM

Eventuelt administration

ke wh e

v’ Foretag interviews / rundsend spgrgeskemaer — ud fra de definerede
sp@rgerammet.
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CASE — Energi-/beeredygtighedsprofil

HAPPI — Baeredygtighed, beboerinddragelse
og grgnne energiscreeninger i almene boliger

6 almene boligselskaber i Senderborg
Project Zero

EUC Syd

DEM

Samlet set 6.200 lejere

Projektet saetter fokus pa det komplekse samspil af ikke-
teknologiske barrierer (organisatorisk, juridisk, finansielt)
gennem veldefineret proces- og kapacitetsopbygning.
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FOR SUSTAINARBLE IMPACT ~

Happi

Energirenovering
I vores boligforening

Metodetilgang i HAPPI for
udarbejdelse af profil

Kortlaegning i boligforeningerne:

Interview af forretningsfgrere

Spgrgeskema til teknisk personale,
herunder inspektgrer og teknisk
ansvarlige medarbejdere

Spgrgeskema til beboerne
(samlet set 511 besvarelser)

Observationer ved energiscreening af ejendomme

Granskning af eksisterende materiale, f.eks. eksisterende
strategier / politikker
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Happi
Energirenovering

Spgrgeskemaundersggelse blandt beboere [ vorss bogforening

73%
Synes du, det er en god idé at energirenovere i din afdeling? 4%

23%

88%
6%
6%

Ggr du selv noget for at spare pa energien?

Har din boligforening informeret dig og de andre beboere om
energibesparelser?

26%
Gor din boligforening noget for at spare pa energien? 19%
54%
35%
Er det synligt for dig, hvor meget energi (el og varme) din 31%
boligforening bruger? ?
34%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

55%

mJa ENej mVedikke
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Besvarelser fra beboerne

Synes du, det er en god idé at
energirenovere i din afdeling?

Der er meget at hente pa at forbedre indeklimaet og fd en
mere jeevn varme i lejligheden

Vi skal medvirke til at spare pga. milj@. Huslejen ma ikke
stige ret meget.

Jeg synes det ma veere i alles interesse at energirenovere

Selv om vi bor i et energivenligt byggeri gar boligforeningen
alt for lidt for at informere og vedligeholde

Ja det vil ggre at jeg vil overveje at blive boende da det er
meget dyrt at varm huset op

)

Energirenovering
I vores boligforening

Kan du komme i tanke om noget, der kan
gare det sveert at spare pa energien i din
boligforening?

Budget allocated for renovation. Age of construction (how
old are the buildings, windows, etc.). Commitment from all
the residents to agree for energy savings is a win-win

Den almene desinteresse fra beboere og ...boligforening!
Folk forstar ikke meningen

Der skal Igftes i flok, og ikke alle beboere har samme kultur
og samme forstdelse for behovet for at spare pd energien

Med relativt mange zldre beboere kan det vaere sveert at fa
deres interesse vakt, “vi har det jo godt som vi har det”

Hvis det er noget der koster, og som kan ende med at gge
huslejen

Der kan opstd en negativ holdning til nyttevaerdien af
projekter, hvis disse ikke udmgnter sig i den @nskede
besparelse pa regningerne
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Udvikling af energi- og baeredygtighedsprofil

Ingen egentlig energipolitik eller

Politik: 0 fastlagte energimdlsaetninger
4

Baredygtighed: 2

Organisering: 2
Finder det attraktivt og relevant at f Energiansvarlig tilstede,
arbejde med baeredygtighed, og j . \ rapportering efter behov, men
beeredygtighed er et tema pa beboer- Ef ' H'\. ingen klare retnings-linjer og
mgder, men boligforeningen har ikke | "-H kommunikation mellem drift og
nedfaldet falles ambitioner og mdal, f IH\ ledelse
og oftest ender gkonomien som [

afgerende faktor s \ \
Pkonomiske og tekniske ) 5
prioriteter: 4
Opprioritering og favorisering af

investeringer i energibesparende
foranstaltninger

Motivation / Viden: 1

Tekniske medarbejdere deltager

lejlighedsvis | ERFA-mader, kurser
etc.

Kommunikation: 1
Uformel kommunikation omkring
energibesparelser og -adferd pd afdelings-
og bestyrelsesm@der samt personalemader

Information: 1

Ingen klar systematik. Energiforbrug og -
udgifter checkes pba. regninger og/eller
alarmer fra forsyningsselskaber

)

Energirenovering
I vores boligforening



DANSK ENERG| MANAGEMENT

ber

iergiansvarlig ved budgetlagning.

ig af besparelser.

‘ De M 1. Politik
o SuSTAINRGLE IipRLT 0 Ingen egentlig energipolitik eller fastlagte energimalsaatninger
1 Et st ikke nedskrevne energi-guidelines og mal
2 Uformel energipolitik udarbejdet af den energiansvarlige eller teknisk ansvarlige
3 Formel energipolitik og aktivforankring hos topledelse, men intetreelt energiledelsessystem
4 Formel energipolitik og energiledelsessystem, aktivitetsplaner og jeevnlig gennemgang med forankring hos topledelse og/eller part af overordnet
politik
2. Organisering
0 Ingen energiansvarlig eller anden enhed med ansvar for energistyring/-forbrug
1 Delvist arbejde med energistyring, men uden egentlig autoritet og indflydelse pa energiforbrug og -styring.
7 Energiansvarlig tilstede, rapportering efter behov, men ingen klare retningslinjer om ansvar og kommunikation mellem drift og ledelse
3 Energiansvarlig udpeget, med ansvar overfor energiledelsesteam, ledet af repraesentant fra overordnet ledelsesteam
4 Energiledelse fuldt integrereti overordnet ledelsesstruktur. Definerede retningslinjer og ansvar for energiforbrug og -styring
3. Motivation / Viden
n IIHHH“‘-:I‘NlltJHM‘-—-‘H“:“H:HIJHH:H—"“HV":
5. Kommunikation
0 Ingen kommunikation omkring energibesparelser og -adfaerd
1 Uformel kommunikation omkring energibesparelser og -adfaerd pa afdelings- og bestyrelsesmeder samt personalemader
2 Nogen brug af organisationens kommunikationsenhed til promovering af energibesparelser og -adfaerd for bade medarbejdere og beboere
3 Jzvnlig informtion til medarbejdere og beboere, rapportering og promovering af energibesparelser- og adfard
4 Omfattende og systematisk intern og ekstern kommunikation om energibesparelser og -adfaerd
6. Pkonomiske og tekniske prioriteter
0 Ingen investeringer i energibesparende foranstaltninger
i Kun "low-cost" investeringeri energibesparende foranstaltninger
ri Investeringer med kortere tilbagebetalingstid, "medium-cost" investeringer
3 Samme kriterier for tilbagebetalingstider som for gvrige investeringeri organisationen
4 Opprioritering og favorisering af investeringer i energibesparende foranstaltninger
7. Baeredygtighed
0 Ingen interesse foratfokusere bazredygtigt
1 Finder detinteressantat arbejde ud fra et bazredygtigt perspektiv, men beslutninger treeffes primaert ud fra et gkonomisk synspunkt fra beboerne
2 Finder det attraktivt og relevant at arbejde med baeredygtighed, og baredygtighed erettema pa beboermegder, men boligforeningen harikke
nedfaldet falles ambitioner og mal, og oftest ender gkonomien som afgerende faktor
3 Et fokuspunkt blandt beboere og medarbejdere, og der arbejdes udfra fastlagt strategi og malszetning inden for baeredygtighed, ogsa selvom
beslutningerikke altid er skonomisk mest fordelagtige
4 Sersig selvsom en beeredygtig boligforening, bade indenfor gkonomi, social og miljerigtig ansvarlighed
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HAPPI: Feb. 2018 — Feb. 2022

Status pr. 30.09.2021

Energi- og baeredygtighedsstrategier 6 ud af 6
Malsaetning energirenoveringer 97 mio. kr.
Godkendte energirenoveringsprojekter 92 mio. kr.

Energirenoveringer, der skgnnes at 65 mio. kr.
medf@re huslejestigninger

Energirenoveringer finansieret af 27 mio. kr.
Landsbyggefonden, henlagte midler og
vedligeholdskonti
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Kom godt i gang med strategiarbejdet

SNAK MED SIDEMANDEN

Potentialer ?

(Arbejdskraft/investorer/gkonomi/beboere, felles fokus
etc.)

Barrierer ?

(Tid/ressourcer/viden/ledelsesmasssig opbakning etc.)
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Forankring — Kommunikation og beboerinddragels

 Dedikerede medarbejdere
 Vedvarende kommunikation
* Tydelig grafisk identitet
 Hjemmeside / intranet
* Facebook
* Nyhedsbreve
* Naboskab
* Undervisning
 Temaaftener
 Grgnt ambassadgrkorps
* Fremhaev succeshistorier
 Tal om udfordringer og barrierer

s boligforenin
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Happi

Energirenovering
I vores boligforening

Forankring — Kommunikation og beboerinddragelse

Kommune

—
Lt

' &

Senderborg !

ambassa d

Happi

Ivores bolgforaning

o © cov  KOM 0G VAR

MED ed

HAPPI og Gron inviterer til 4 Bliv klogere pa,

hvordan du bldrager til den gmnne omstllllng

og klimaet. Alle arrangementer er GRATIS for dig der bor i en af de 6

Lees mere om her: go-happi.dk
Tema: Affald og genbrug Tema: Hvorfor saetter vi solceller op?
T Stod: Tt Sted:
13. oktober 2021 Norekoobel Gerbrugepiads 27. januar 2022 s
K. 17001800 Norrekobbal 7, 6400 Sendarborg K.17.00-19.00 Himar Finsens Gads 18, 6400 Sencerborg
igger vincue,ny

containere og aler om, ad er videre sker med affaidet.

produktion af elekiricte.

Bemasrk: ATangementet bestér bla. af en udendors.
runduisning. Husk pakdeecing derefter
Max antal pladser: 40

Tema: Elbiler og ladestandere

Td: Stect
25, november 2021 Euc
K.17.00-19.00 Hi

D L —
eiiler, 0g det kan vasre svaert at finde ud af, hvad der er muligt, 0g hvordan man kommer |
gang. B Gu nysgerri pd elier og vil du geme hore mere om mulighedee for etablering Raskien of

rangementet er gratis, og byder p4 spzendende
#ing om vild natur, rundvisning p& Kaer Vestermark
) beeredygtig forplejning.

imabevidst - hvordan? rrenten er for dig som er nysgerrig pA natur og
indiversitet og som har lyst il at kende til arbejdet
/m gron ambassader.

ftoma-aftener rundes af ved, at der igen

afladestandero | din boligaidling? Eler har du sporgsml i valg af den bedste losning Jommunikain - o of d gron anbessadr | anlgorsnng et br e
UC Syd.

hos jer? A timeld cig denne temasften hos EL

R e

om, hwad det vl sige at vaare det, 52 meld cig i denne tema-aften, derfedes af Tanja

ieﬁZf_? mE‘.—“‘. 42.

0BS: 1. halvdel af arrangementet

foregér pd Keer Vestermark, hvorefter
i kerer til EUC Syd, Hilmar Finsens

Gade 18, 6400 Senderborg.

—
pivee S film ?é‘i..”ﬁ‘?”"”g

TIDSPUNKT: Onsdag
d. 6. okt. 2021, kl. 16.00-19.00

Bamtidig bidrager cu til
at Sm:le(tcrg—nmrédnt

for mere information senest den 12. april 2021

w.go-happi.dk

ProjectZen

————————————————————————————————_——————————_——_—____________—————




DANSH ENERGI MANAGEMENT

© DbeM

FOR SUSTAINARBLE IMPACT

Happi

Energirenovering
I vores boligforening

Forankring — Kommunikation og beboerinddragelse

Bliv en del af faellesskabet

Er du interesseret i at vaere en aktiv del af EU HAPPI-projektet
og/eller gren ambassadoer i din boligforening, sd kontakt
din boligforeningsrepraesentant.

Kend dit skrald
e Synes godtom | # Del

Senderborg Kommune er landets ferste med sortering af affald i op til 10
Mest relevante = goer du en forskel fordidu ... fraktioner, bl.a.:

, SALUS Boligadministration budskaber omkring energirigtig og klimavenlig '
15. november ki. 04.57 - § uan-s oagere

1 Tilmeld dig en lzererig og spaendende temaaften- sidste timeldingsfrist er

e novarper r god og darlig energiadfaerd i bygningerne
SALUS Eirga;czgmed HAPPI om elbler og ladestandere den 25. november hos e diar g sparetips til intranet mélsatn ingen er at gena nvende
Boligadministration Du er inviteret til temaaften om elbiler og ladestandere!
@salusbolig Er du nysgerig?... Se mere P4 Senderborg Forsynings hjsmmeside findes en "sorteringsguide™.
nergirigtige/klimavenlige tiltag i boligforeningen Sorteringsguiden viser hvordan du skal sorters, og segefunktionsn
SEIStE indeholder sorteringsvejledning for over 400 forskellige materialer og
Opslag genstande, samt information om, hvad der sker med affaldet, efter at
e Tema: Elbiler og ladestandere ge aktiviteter og events affaldsbeholderne ved din bopas! er blevet temt.
Tidk Sted: -
Begivenheder E b 221 oo s T lister over hvilke materialer der herer til |
Anmeldelser ook behov forhold il - kan printes og haangses op pa koleskabet.
1il efbiler, 0g det kan vaere svasrt at finde ud af, hvad der er muligt, og hvordan
Videoer man kommer | gang. Er du nysgerrig pd ebiler og vil du gerne hare mere om
etablering din Eller har du
Billeder sporgsmdl til valg af den badste losning hos jer? S4 tiimeld dig denne tema-aften
e , 0g kan oprettes som genvej til bade
om De emner der berores, vil bla. vasre:
- Parkerings-/ .
Fazllesskab + Udseende og teknik - Dxift og betaiing
* Dkonomi (etablering)
Tienester
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Malet med grent ambassadgrkorps i HAPPI

Ambassadgrkorpsene arbejder for:

* Feellesskab og social baeredygtighed
* Bedre miljg

* Lavere energiforbrug

* Mindre CO2-udslip

Dette sker ved at pge kendskabet til de gode initiativer,

Energirenovering
I vores boligforening

og ved at stgtte og synligggre foreningens arbejde for en

grgnnere hverdag i boligatdelingerne.
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190l
Hvem er en typisk ambassadgr?
Bibliotekar Rengg@ringsassistent
Kok Studerende
Gartner Sygeplejerske

Paedagog I Ide&I Adm. medarbejder

Pensionist Dagplejer

Teamleder

Teknisk servicemedarbejder Frivillig klubmedarbejder
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DG mepguRENEN
& REPORTING

Kresten Kjaer S@rensen

Dansk Energi Management
kks@dem.dk

Mobil: 3143 5313
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